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Lo scenario media italiano e internazionale e il 
rapporto tra la Pubblica Amministrazione e il 

cittadino nell�era della comunicazione digitale.
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Nielsen//NetRatings e la misurazione del mondo Digitale

� Società appartenente al gruppo

� Leader mondiale nella misurazione di Internet

� Il �sistema� di misurazione per l�Italia
� Panel di 15.000 utenti da Casa e Ufficio. �Auditel d ella Rete�
� Misurazione censuaria �browser based� di oltre l� 80%  del 

traffico italiano
� Misurazione dell� advertising pubblicitario
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% famiglie con accesso ad internet da casa

71%

63%

63%

51%

51%

43%

43%

41%

Stati Uniti

Australia

Svizzera

UK

Germania

Spagna

Italia

Francia

La penetrazione di Internet nelle case  

Circa 9,7 milioni di 
famiglie italiane hanno un 
accesso ad Internet da 
casa tramite PC

Fonte: Nielsen//NetRatings � Global Internet Trends � Tr imestre Gennaio-Marzo 2007
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Gli internauti in Italia a marzo 2007

Fonte: Nielsen//NetRatings � NetView � utenza casa+uffi cio � Marzo 2007
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Nel 2007 i navigatori a banda larga il 75% degli internauti 
italiani 

Fonte: Nielsen//NetRatings, Italia, accessi da casa
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numero navigatori da casa con BroadBand

% sul totale navigatori da casa






Distribuzione degli attivi internet per occupazione
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Studenti ed impiegati sono i piø attivi online 

Fonte: Nielsen//NetRatings � NetView � utenza casa+uffi cio � Marzo 2007



�

Un navigatore online consapevole.....

Il 57,5% degli internauti presta attenzione ai siti e/o alla pubblicità
che visita, consapevole dei rischi cui può intercor rere�

Fonte: Nielsen//NetRatings per Federcomin 2006

UTILIZZATORI WEB CHE HANNO RISCONTRATO 
PROBLEMI DI SICUREZZA (VIRUS, VIOLAZIONE DATI 

PERSONALI)

Si
25%

No
53%

Non so
22%

16,3%
Non presto un’attenzione particolare
ai siti che visito

26,2%
Pongo attenzione solo quando entro
in siti che non conosco perchŁ
potrebbero esserci dei rischi

57,5%

Pongo sempre attenzione agli
indirizzi che digito e alla pubblicità
all’interno di certi siti, perchŁ
so che potrei correre rischi

% TOTALE�(,-,..��)�'	!����-���,�,'(��'�(

1 navigatore su 4 ha riscontrato però 
un problema di sicurezza online
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I navigatori da ufficio. Un fenomeno 
nuovo e in continua crescita.

Fonte: Nielsen//NetRatings � NetView � utenza ufficio � Marzo 2007
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La rivoluzione del tempo media

Fonte: Nielsen//NetRatings � Elaborazioni su dati OPA  Europe
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Nuovi �prime time� si impongono.

Fonte: Nielsen//NetRatings � Elaborazioni su dati OPA  Europe
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Tv
54%

Affissioni
2%

Quotidiani
21%

Periodici
15%

Internet
2%

Cinema
1%

Radio
5%

Gli investimenti pubblicitari in Italia nel 2006 

Totale investimenti (000): 8,712,336 euro 

Fonte: NMR � Gennaio-Dicembre 2006
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Variazione investimenti pubblicitari netti 2006 vs. 2005. Italia

2,6%
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-0,9%
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Fonte: NMR � Gennaio-Dicembre 2006. 
Nell�investimento Internet sono compresi Banners, Newsletters/E-mails e Sms, Sponsorship e Bottoni
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Spesa % in advertising Europa
    Anno 2006
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Fonte: Elaborazioni Nielsen//NetRatings su dati NMR e Initiative Innovation. 
Per l�Italia Ł escluso il Search (stimato in 40% aggiuntivo del totale advonline)  
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L�incidenza della PA sul totale degli investimenti pubblicitari netti: 
periodici e affissioni sono i mezzi piø presidiati 

0.6%

0.3%

0.6%

0.7%

1.1%

1.0%

0.8%

0.5%

Totale mezzi

Tv

Radio

Quotidiani

Periodici

Affissioni

Cinema

Internet

Fonte: NMR � Gennaio-Dicembre 2006. 
Nell�investimento Internet sono compresi Banners, Newsletters/E-mails e Sms, Sponsorship e Bottoni
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Gli investimenti pubblicitari della PA su internet crescono 
del 9% in un anno. Quasi un milione di euro. 

955

873

20062005

56�#3

Nel 2006 gli investimenti 
PA sul totale mezzi Ł in 

contrazione del 10% 
rispetto all�anno 

precedente

Euro (000)
Fonte: NMR � Gennaio-Dicembre 2006. 
Nell�investimento Internet sono compresi Banners, Newsletters/E-mails e Sms, Sponsorship e Bottoni



��

Ministeri e Regioni sono i Top spender online  

955

525

332

62

36

Totale PA

Ministeri

Regioni

Province

Comuni

Euro (000)

55%

4%

6%

35%

Incidenza % sul 
totale PA

Fonte: NMR � Gennaio-Dicembre 2006. 
Nell�investimento Internet sono compresi Banners, Newsletters/E-mails e Sms, Sponsorship e Bottoni
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I Top 10 spender online nel 2006  

Fonte: NMR � Gennaio-Dicembre 2006
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Ministero dell’Ambiente

Regione Piemonte

Regione Trentino Alto Adige

Regione Valle d’Aosta

Regione Emilia-Romagna

Presidenza del  Consiglio dei Ministri

Ministero dei Trasporti

Regione Campania

Commissione Europea

Ministero del Lavoro e della Previdenza Sociale



�	Fonte: Nielsen//NetRatings � AdRelevance 2005-2006
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Germania

UK

Francia

Spagna

Italia

Numero di impression pubblicitarie online erogate da 
investitori PA, nei principali paesi europei nel 2006
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L�attività pubblicitaria della PA nel 2006  

1,183379Italia

1,889521Francia

1,530645Spagna

2,850787UK

2,402952Germania

BannerCampagneRank
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Fonte: Nielsen//NetRatings � AdRelevance 2006
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UK- Department for Transport

Fonte: Nielsen//NetRatings � AdRelevance 2006
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UK- UK Government
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Fonte: Nielsen//NetRatings � AdRelevance 2006
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Fr- SØcuritØ RoutiŁre
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Fonte: Nielsen//NetRatings � AdRelevance 2006
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Es- Ministerio de Administraciones Pœblicas

Fonte: Nielsen//NetRatings � AdRelevance 2006
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Italia - Ministero del Lavoro e della Previdenza Soc iale   

Fonte: Nielsen//NetRatings – AdRelevance 2006

-����
�
&�
�������)����������
-=������



